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[摘  要] 电梯日常运行中,由于载荷量不稳定,并经常处于高载荷运行状态,从而导致电气控制系统发生故障的几率大大提升。

但电梯的运行不仅可以装载货物,更主要的是作为人员的运输工具,因此,一旦电气控制系统出现故障,则会导致人员的生命安

全受到威胁,而且当前频繁发生的电梯事故使电梯的稳定运行成为了我国民众迫切的渴望,也成为社会重点关注话题。基于此,

文章对电梯电气控制中的常见问题展开了深刻思考,以便准确的判断问题、制定有效的解决问题对策,从而为电梯的安全、稳

定运行提供坚实的保障。 
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从当前我国分析的电梯故障与事故原因来看,其中有八

成以上的故障与事故都是因电气控制故障导致的,这主要是

当前我国电梯运载量较大,但是技术指标、元器件性能、结构

特点、设备使用寿命等并不能充分满足电梯的运行要求。而

当前电气控制系统广泛采用的是设备触点控制方式,经常因

触头不灵敏、接头错误等导致控制失灵,从而发生事故。因此,

对于当前落后的电气控制现状,应引起行业的重视,针对电

气控制中的常见问题有正确的认识和可靠的分析,并制定科

学的处理方案,以便保护电气控制的稳定性与可靠性。 

1 电梯电气控制系统常见问题思考 

电梯电气控制系统问题与故障呈多样化特征,但是通过

对大量故障实例的分析总结出,电气控制系统经常出现的问

题与故障主要有以下几项： 

1.1 电梯门如果为自动式关门的电梯,门动系统也是电

气控制的一部分,其门电锁开关等主要构件都采取触点接触

控制的方式,但是一旦电气元件的接触出现问题,则会导致

故障出现。接触不良主要由于元器件质量不达标、日常维护

工作落实不到位、安装环节遗留隐患等原因导致[1]。 

1.2电气控制主要是通过系统信号传递对控制指令进行

判断与执行,其中信号灯是一项重要的判断信息,因此,信号

灯出现指示错误则会导致故障的发生。同时,指令召唤按钮

也是传递信号的重要渠道,一旦发生故障,无法正确传递信

号,也会使控制系统做出错误的判断,导致电梯出现故障。 

1.3 电气控制系统触点、开关等元器件出现问题与故障

后,导致整个系统的正常运行做出错误的判断,容易因识别

错误信号而做出错误动作,这就导致误动作以及实时性故障

经常发生[2]。 

1.4 电气控制系统的组成设备,如接触器、继电器等出

现问题与故障后,系统无法正常运行,控制信号无法正常传

递,必然会导致电梯运行出现故障。 

从上述常见问题与故障可以看出,影响电梯电气控制系

统运行的因素是多样的,从其性质上进行划分,主要有两种

类型：第一种是断路故障。简单来理解,应处于正常接通的

电路处于不同状态,这就表明电气系统内的元器件并未处于

正常工作状态,从而导致电梯无法收到控制信号,被迫停止

运行,电梯内部的信号指示也无法正常显示。短路问题的原

因虽然复杂,但大多情况都是由系统细节问题的疏忽导致的,

如电器元件引入线与引出线应处于压紧状态的螺钉出现松

动、焊接不良,或接触器等设备的触点出现烧毁、烧蚀、氧

化,或接触压力过大都容易导致断路故障出现[3]。第二种是

短路故障。简单来理解,不应接通的电路处于被接通的状态,

从而导致系统执行程序的正常运行受到影响,无法按照程序

指令执行控制命令,导致电梯运行过程中出现无法正常起停

等问题。短路问题的出现也是由多方面因素造成的,如电器

联锁失效、电器元件出现质量问题、绝缘材料失效与损坏、

设备机械联锁失效、接触点受强电弧影响等都可以导致电气

控制系统出现短路。 

2 电梯电气控制系统故障判断与处理 

2.1 电梯电气控制系统故障判断 

从性质着手,针对电梯电气故障系统短路故障的判断主

要有以下几种方法：第一种,判断是否为电源短路,电源短路

后会快速产生强大的短路电流,电流强度可以直接导致熔断

器的熔体被烧毁,因此,短路表现十分明显,应针对电路进行

系统的分析与排查,及时确定短路原因,从而采取有效的手

段进行处理[4]。第二种,判断是否是局部电路短路情况,通常

触点粘合以及开关无法正常释放会直接导致局部电路出现

短路,但是局部短路与电源短路不同的是,局部短路由于作

用力小其无法产生大电流,所以不会直接造成熔断器烧毁；

通常局部短路会导致电梯控制失灵,某一电路的继电器无法

正常释放情况,这需要及时确定出现短路的故障,分析出现

故障的原因,并在确定故障大体位置后,及时进行电路断开,

隔离故障段,有针对性的展开故障处理[5]。 

针对电梯电气故障系统断路故障的判断主要有以下几

种方法：断路故障通常都是系统细节问题导致的,如接头松

动、触点接触不良、开关接触不良、元器件损坏、断线等问

题导致的,对于断路故障的检查通常配合万用表等设备。当
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电气系统出现故障后,利用万用表进行电压档以及电阻档的

测量,其中对于电阻档的测量需要保持电路电源的闭合状态,

并且按照电路原理图分段进行全方位的细致测量,精准得出

每段电路的电阻值,通过测量结果与标准电阻值的比对对故

障点进行分析与判断[6]。而检查与测量电压档时,同样需要

基于电路原理图逐段对电路的电压值进行测量,通过电压值

的波动情况判断出现故障的电路。此外,在断路故障判断过

程中,也常常采用短路方法进行检查,首先通过电气控制原

理图的分析,确定容易出现以及运行中经常出现故障的触

点、电路、开关位置后,通过短接的方式,如果消除了故障,

那么则表明有极大的几率出现故障,从针对该电路展开更为

详细的分析,缩小范围,反复通过检查确定最终的故障点。 

2.2 电梯电气控制系统故障处理 

随着我国电梯技术的进步,当前市场上电梯的型式与结

构十分多样,因此,在电气控制系统上也呈现出了差异,对于

电梯电气控制系统故障的处理应基于电梯的运行原理以及

结构型式展开详细的分析,从而提升处理措施的针对性。文

章以广泛使用的电梯类型为例,展开了具体的论述。 

2.3 对于轿厢类电梯电气控制系统故障的控制 

轿厢类电梯在关门后无法正常运行故障,从轿厢类电梯

的正常运行程序来看,处于正常状态下,电梯层门与轿厢门

正常关闭后,电梯会根据上升与下行指令做出正常的反应。

案例中轿厢电梯将轿厢门触点安装在内部左上方位置上,而

层门连锁触点安装在层门机械锁的下放位置上,如果轿厢门

触点与层门联锁触点中任何一个触点处于未接通状态,那么

其继电器则无法进行正常通电与吸合,从而造成电梯不能正

常运行[7]。因此,在轿厢门与层门都关闭后,电梯出现了无法

正常运行的情况,应对轿厢门触点、层门联锁触点、继电器

等逐一展开检查,其中轿厢门触点与层门联锁触点由于经常

遭受到机械碰撞,出现损坏的几率较大,因此,检查如果发现

出现位移或损坏的情况,可以及时调整位置以及更换新元器

件,从而恢复电梯的正常运行。 

2.4当电梯运行中出现电梯门未完全关闭但电梯仍然处

于继续运行状态的情况,故障出现后,技术人员通过故障原

因分析发现,电梯处于正常运行状态时,电梯关门后才会执

行运行指令,这个过程中电梯的轿厢门触点与层门联锁触点

都处于接通状态,而且继电器正常得电吸合,这样才能利用

回路牵引电动机,保障电梯运行获取制动力。而如果电梯门

在未关好的情况下出现继续运行情况,则需要检查电气控制

系统的轿厢门触点与层门联锁触点的通断情况,并分析继电

器得电吸合是否正常、线圈是否存在异常、触点位置是否正

确、触点是否出现位移等情况,但是需要注意的问题时,电气

控制系统中继电器触点起到对回路继电器的控制作用,这就

导致电梯做出误动作,从而仍然会继续运行。 

3 结束语 

综上所述,电梯的运行关系到乘坐人员的人身安全,而

影响电气控制系统运行的因素较多,建议通过电梯远程监测

系统展开电梯运行的全方位监控,实时观察电气控制系统设

备、元器件的运行状态,以便及时发现电梯运行异常,从而抑

制故障的发生,保障电梯的安全、稳定运行。 
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